
Datenschutzhinweise:

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen (EU-Datenschutz-Grundverordnung, Bundesdatenschutzgesetz). Nachfolgend 
informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer 
Geschäftsbeziehung. 
Erhebung und Verarbeitung von Daten 
Wir verarbeiten jene Daten, die Sie uns als Kunde zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und bei 
Abschluss des Vertrages zur Verfügung stellen. 
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken: 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung werden zumindest mit Hilfe teilweiser bzw. überwiegender 
Automatisierung (z.B. E-Mailverkehr, Laborbefunde, Röntgen-, CT- und Ultraschallbilder) und in Form von 
archivierten Textdokumenten (z.B. Korrespondenz, Befundberichte, Therapiepläne, Bescheide, Handakte, 
personalisierte Rechnungen) die von Ihnen angegebenen Daten verarbeitet, um vorvertragliche Maßnahmen 
durchführen und den Vertrag erfüllen zu können. 
Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung: 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO (Vertragsanbahnung und –
erfüllung). Zum Abschluss und zur Durchführung eines Untersuchungs-/Behandlungsvertrages und um diesen 
zu Ihrer vollständigen Zufriedenheit abwickeln zu können, benötigen wir Ihre Daten (Name und 
Wohnanschrift). Außerdem erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO 
(berechtigtes Interesse an Marketing und Werbung) bzw. des Art. 6 Abs. 1 lit. a (Einwilligung). Wir möchten 
Sie als InteressentInnen aktuell und gezielt über unsere Dienstleistungen, insbesondere in Form von 
Impferinnerungen und Projekte (insbesondere über die Veranstaltung eines „Tags der offenen Tür) 
informieren.
Nutzung der Daten 
Ihre Daten verwenden wir nur zur Abwicklung des Vertrages, zur Beantwortung Ihrer Anfragen, zu 
Buchhaltungs- und Verrechnungszwecken und für die technische Administration. 
Die Löschung Ihrer Daten erfolgt, wenn Ihre Daten zur Erfüllung des mit der Speicherung verfolgten Zweckes 
nicht mehr erforderlich sind, oder wenn die Speicherung aus gesetzlichen Gründen unzulässig wird. Daten für 
Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke werden von einem Löschungsverlangen nicht berührt. 
Eine Löschung der Daten kann nicht erfolgen, wenn uns berufsrechtliche Bestimmungen zur Aufbewahrung 
bzw. zur Speicherung verpflichten (Berufsordnung, Arzneimittelgesetz, Betäubungsmittelgesetz, 
Röntgenverordnung, Strahlenschutzverordnung usw.).
Ihre Rechte 
Sie haben grundsätzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten 
gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche in einer anderen Weise 
verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. Dies ist die LfD Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 30159 Hannover. 
Ihr Recht auf Einschränkung der Verarbeitung beinhaltet die Befugnis, Ihre Einverständniserklärung zur 
Weiterleitung Ihrer Daten an Dritte zu widerrufen. 
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Informationspflichten nach der Dienstleister-Informations-Verordnung (DL-InfoV):

VetSpezial - Zentrum für Kleintiermedizin Dres. von Babo - Eberle- Höinghaus GbR
Im Kornfeld 7, 31275 Lehrte-Ahlten
tierärztliche Leitung: Dr. med. vet. Verena von Babo, Dr. med. vet. Nina Eberle, Dr. Ruth Höinghaus Ph.D.
Telefon: 05132 94 64 240
Telefax: 05132 94 64 241
E-Mail: Mail@VetSpezial.de
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß §27a Umsatzsteuergesetz: DE303776520
gesetzliche Berufsbezeichnung:
Tierarzt, verliehen in der Bundesrepublik Deutschland durch die Tierärztekammer Niedersachsen sowie 
Landestierärztekammer Hessen
Approbationsbehörde:
Bezirksregierung Niedersachsen und Regierungspräsidium Giessen, Hessen
Fachtierärztin für Kleintiere – verliehen Tierärztekammer Niedersachsen
Fachtierärztin für Kleintiere – Teilgebiet Innere Medizin – verliehen Tierärztekammer Niedersachsen
Diplomate European College of Veterinary Internal Medicine – Companion Animals Oncology – verliehen in 
Maastricht, Niederlande
Berufshaftpflichtversicherung:
Deutsche Ärzteversicherung, Allgemeine Zweigniederlassung der AXA Versicherung AG, Börsenplatz 1, 
50667 Köln, Postanschrift: 51171 Köln; Versicherungsschutz gilt für: Deutschland; Geltungsraum der 
Versicherung: Deutschland
Zuständige Tierärztekammer:
Tierärztekammer Niedersachsen, Fichtestraße 13, 30625 Hannover, http://www.tknds.de
Schlichtungsstelle:
Der Schlichtungsausschuss der Tierärztekammer Niedersachsen hat die Aufgabe, bei Streitigkeiten zwischen 
Tierärzten und bei solchen Streitigkeiten zwischen Tierärzten und Dritten, die sich aus der tierärztlichen 
Berufstätigkeit ergeben, eine Schlichtung zu versuchen. Er wird von Amts wegen oder auf Antrag tätig, soweit 
Dritte beteiligt sind, aber nur auf deren Antrag oder mit deren ausdrücklicher Zustimmung. Tierärztekammer 
Niedersachsen, Fichtestraße 13, 30625 Hannover
Angaben nach §3 DL-InfoV:
Es gelten die berufsrechtlichen Regelungen der Bundes-Tierärzteordnung (BTÄO) in der Fassung der 
Bekanntmachung vom 20.November 1981 (BGBL. I S. 1193), zuletzt geändert durch die Verordnung vom 11. 
Dezember 2007 (BGBL. I S. 2882). www.gesetze-im-internet.de/bt_o/BJNR004160965.html
Die Abrechnung erfolgt auf Grundlage der Gebührenordnung für Tierärzte (GOT) vom 28. Juli 1999 (BGBl.lS.
1691 ff) unter Berücksichtigung der 1. Verordnung zur Änderung der GOT vom 27. April 2005 (BGBl.lS.1160), 
der 2. Verordnung zur Änderung der GOT vom 30. Juni 2008 (BGBl.lS.1105ff) sowie der 3. Verordnung zur 
Änderung der GOT vom 19. Juli 2017. http://www.gesetze-im-internet.de/got/BJNR169100999.html
sowie auf Grundlage der Arzneimittelpreisverordnung (AMPreisV) vom 14. November 1980 (BGBl. I S. 2147), 
die zuletzt durch Artikel 2b des Gesetzes vom 27. März 2014 (BGBl. I S. 261) geändert worden ist
https://www.gesetze-im-internet.de/ampreisv/BJNR021470980.html
Es gilt das Kammergesetz für die Heilberufe (Heilkammergesetz – HKG) in der Fassung vom 08. Dezember 
2000 (Nds. GVBl. S. 301), zuletzt geändert durch Gesetz vom 15. September 2016 (Nds. GVBl. I S. 192)
http://www.ms.niedersachsen.de/themen/gesundheit/13054.html
sowie die Berufsordnung der Tierärztekammer Niedersachsen vom 20. November 2013 (DTBl. 1/2014 S. 110)
http://www.tknds.de/cms_tknds/index.php?page=137
Angaben nach §5 DL-InfoV:
VetSpezial – Zentrum für Kleintiermedizin GbR in Lehrte-Ahlten stellt keine Behandlungsbedingungen, welche 
diskriminierende Bestimmungen enthalten, die auf der Staatsbürgerschaft oder dem Wohnsitz unserer 
Kunden beruhen.


